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SAM versterkt & verbindt 

sociale professionals 

die maatschappelijk kwetsbare mensen 

ondersteunen.



SAM is: 

• een kennishub voor sociale professionals

• een netwerkpartner voor organisaties en partners 

• een expertisecentrum voor beleid



Waarvoor kan je bij SAM terecht?

✔ Nieuwsbrief

✔ Kennisartikels en tools op de website www.samvzw.be

✔ Opleidingsaanbod

✔ Samenwerking over sectoren en thema's heen

✔ Ontwikkeling nieuwe methodieken

✔ Informatie over beleidswerk en nieuwe wetgeving

Volg SAM op LinkedIn en Facebook  

http://www.samvzw.be/


Programma

1. (financiële) Laaggeletterdheid

•2. Schulden

•3. Weten is niet 'doen’

•4. Chronische stress 

•5. Wat kan je zelf doen?



Test jezelf - Mentimeter



1. (financiële) Laaggeletterdheid

•Brainstorm met je buur (5 min)

➢Hoeveel mensen zijn laaggeletterd?

➢Wat is financieel laaggeletterd? 

➢Wat moet je kennen/kunnen financieel geletterdheid te

zijn?

➢Hoe voelen mensen zich als ze laaggeletterd zijn?



Hoeveel mensen zijn laaggeletterd?

•Laaggeletterdheid

➢Functioneel lezen en begrijpen

➢Wat moet je kennen/kunnen voor fin educatie

➢Hoeveel mensen laaggeletterd? Wat is laaggeletterd? Wat moet je 

allemaal kennen om 'geletterd' te zijn?

➢Hoe voelen mensen zich als ze laaggeletterd zijn?

Bron: www.Ligo.be



Financiele geletterdheid

“een combinatie van bewustzijn, kennis, vaardigheden, attitudes en gedrag 

die nodig zijn om gezonde financiële beslissingen te nemen en uiteindelijk 

individueel financieel welzijn te bereiken” (Bron: OESO)

- Administratie beheren

- Overzicht van inkomsten en uitgaven

- Verantwoord besteden

- Bewust kiezen voor financiële producten

- Zich informeren

Bron: Nibud.nl



Financiële geletterdheid

- Gezondheid: Meer stress, slapeloosheid, depressie en een slechtere 

fysieke en mentale gezondheid.

- Lagere kansen tijdens opleiding en op de arbeidsmarkt (vicieuze 

cirkel)

- Afhankelijkheid: Leidt tot schaamte, onzekerheid en 

afhankelijkheid van anderen of instanties.

- Barrière voor hulp: Schaamte en onbegrip



Schulden

o Wat zijn schulden? Wat zijn veel voorkomende schulden?

o Hoe komt dat? Hoe geraken mensen in de schulden?

o Welke impact heeft dat op mensen?



Welke schulden?
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Bron: Cijfers soorten schulden, uitgebreide registratie SAM vzw, 2023

Nutsvoorzieningen – 53%

Medische kosten – 45%

Fiscale schulden – 36%

+ huur, telecom, boetes, krediet,…



Oorzaken schulden
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Druk op de consument

Buy Now, Pay Later

Kredieten



Welke impact hebben budget- en 
schuldenproblemen op de persoon zelf? 



Welke impact hebben budget- en 
schuldenproblemen op de persoon zelf? 

Inzichten uit neurowetenschap
- Minder langetermijn denken

- Meer gevoelig voor confort

- Executieve vaardigheden dalen

- Kleine doelen stellen

- Moeilijk om informatie op te nemen

Getuigenis: Gormah kon niet lezen en 

kreeg zo een schuld van 50.000 euro

https://nos.nl/artikel/2228527-gormah-kon-niet-lezen-en-kreeg-zo-een-schuld-van-50-000-euro
https://nos.nl/artikel/2228527-gormah-kon-niet-lezen-en-kreeg-zo-een-schuld-van-50-000-euro
https://nos.nl/artikel/2228527-gormah-kon-niet-lezen-en-kreeg-zo-een-schuld-van-50-000-euro
https://nos.nl/artikel/2228527-gormah-kon-niet-lezen-en-kreeg-zo-een-schuld-van-50-000-euro


Weten is geen doen

-Wat biedt dan de oplossing?

Mogelijke oorzaken:

▪ Puberbrein

▪ life-events (ziekte, scheiding, verhuis,…)

▪ andere prioriteiten op dit moment

▪ motivatie

▪ (digitale) basisvaardigheden



Weten is niet doen

1.Structurele voorwaarde:

1. Te lage inkomens

2. Rechten laten gelden

3. Crisissituaties

Andere factoren die invloed hebben:

1. Verandering in huishouden, levenssituatie

2. (Digitale) basisvaardigheden

3. Persoonlijke houding en eigenschappen



Bron: Nibud-competenties voor financiële redzaamheid, herziene uitgave 2023



Bron: Nibud-competenties voor financiële redzaamheid, herziene uitgave 2023



Bron: Nibud-competenties voor financiële redzaamheid, herziene uitgave 2023



Bron: Nibud-competenties voor financiële redzaamheid, herziene uitgave 2023



Bron: Nibud-competenties voor financiële redzaamheid, herziene uitgave 2023



Chronische stress

Brainstorm met je buur (5 min)

- Welk gedrag vertonen mensen in (chronische) stress?

- Wat herken je bij jezelf?



Chronische stress

Hersenen:

- Mensenbrein (plannen, inleving, controle)

- Zoogdierenbrein (emotioneel)

- Reptielenbrein (overleven, eigenbelang, vechten, vluchten

of bevriezen)



Chronische stress

Bron: Window of tolerance: Kinderen helpen weer tot 

rust te komen - Kennisdatabank - Steunpunt Adoptie

https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen
https://www.steunpuntadoptie.be/nl/kennisdatabank/detail/window-of-tolerance-kinderen-helpen-weer-tot-rust-te-komen


Chronische stress

Bron: Chronische stress 

belangrijk bij ontstaan 

gezondheidsachterstand

en - Pharos

https://www.pharos.nl/nieuws/chronische-stress-belangrijk-bij-ontstaan-gezondheidsachterstanden/
https://www.pharos.nl/nieuws/chronische-stress-belangrijk-bij-ontstaan-gezondheidsachterstanden/
https://www.pharos.nl/nieuws/chronische-stress-belangrijk-bij-ontstaan-gezondheidsachterstanden/
https://www.pharos.nl/nieuws/chronische-stress-belangrijk-bij-ontstaan-gezondheidsachterstanden/
https://www.pharos.nl/nieuws/chronische-stress-belangrijk-bij-ontstaan-gezondheidsachterstanden/
https://www.pharos.nl/nieuws/chronische-stress-belangrijk-bij-ontstaan-gezondheidsachterstanden/


Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Bron: Factsheet: The EU financial literacy strategy - Finance

https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy/factsheet-eu-financial-literacy-strategy_en
https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy/factsheet-eu-financial-literacy-strategy_en
https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy/factsheet-eu-financial-literacy-strategy_en


Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Wat kan je zelf doen? 

Wat kan je betekenen vanuit je rol als leerkracht? 

Wat vind je makkelijk, wat vind je moeilijk?

Op welke drempels bots je?



Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Bespreekbaar maken

Erken de uitdagingen in de maatschappij

Inzicht in stress en de symptomen

Niet enkel kennis, ook houding en attitude

Tools



Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Bron: 10de editie van De Week van het Geld - Jongeren willen nog meer leren 

over geld | Wikifin

https://www.wikifin.be/nl/over-wikifin/persberichten/10de-editie-van-de-week-van-het-geld-jongeren-willen-nog-meer-leren-over
https://www.wikifin.be/nl/over-wikifin/persberichten/10de-editie-van-de-week-van-het-geld-jongeren-willen-nog-meer-leren-over
https://www.wikifin.be/nl/over-wikifin/persberichten/10de-editie-van-de-week-van-het-geld-jongeren-willen-nog-meer-leren-over
https://www.wikifin.be/nl/over-wikifin/persberichten/10de-editie-van-de-week-van-het-geld-jongeren-willen-nog-meer-leren-over


Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Bespreekbaar maken

• Niet iedereen praat over geld

• Ouders zijn referentie

• Grote kloof tussen wie thuis over geld spreekt en wie niet

Wat kan je doen?

* Geldtypetest - Nibud

• Geef een opdracht over de 'gezinssituatie' zonder in detail te gaan

• Zorg voor (meer) woordenschat door uitwisseling in de klas

• Benoem wat er moeilijk is in de maatschappij

• Vertrek niet vanuit het IK perspectief

https://www.nibud.nl/tools/geldtypetest/
https://www.nibud.nl/tools/geldtypetest/
https://www.nibud.nl/tools/geldtypetest/


Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

04/11/1983

www.mijngeldenik.be

Bron: Febelfin.be I got my mind on my 

money and my money on my mind | Mijn

geld en ik

https://mijngeldenik.be/money
https://mijngeldenik.be/money
https://mijngeldenik.be/money
https://mijngeldenik.be/money
https://mijngeldenik.be/money
https://mijngeldenik.be/money


Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Inzicht in de doorwerking van hersenen/stress

• Inzicht in puberbrein

• Video wat zijn executieve functies? 

https://youtu.be/pMM75qEmmoE?si=d8gnnJ_OEXPJQ8aI

• Autometafoor DE AUTOMETAFOOR - Home

https://youtu.be/pMM75qEmmoE?si=d8gnnJ_OEXPJQ8aI
https://www.executieve-functies-autometafoor.be/
https://www.executieve-functies-autometafoor.be/
https://www.executieve-functies-autometafoor.be/


Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?



Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Online budgetspel | Wakosta

https://wakosta.be/wakosta-online-budgetspel
https://wakosta.be/wakosta-online-budgetspel


Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Lessenpakket “Blij dat je betaald hebt”



Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Bron: Campagne “Later betalen? Pas op voor de Payback!”



Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen? BNPL

Bron: FOD Economie



Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Www.budgetwijzer.be



Tools: Checklist financiële redzaamheid

Bron: checklist financiële vaardigheden_analyse_meth hand.pdf

https://www.samvzw.be/sites/default/files/2024-10/checklist%20financi%C3%ABle%20vaardigheden_analyse_meth%20hand.pdf
https://www.samvzw.be/sites/default/files/2024-10/checklist%20financi%C3%ABle%20vaardigheden_analyse_meth%20hand.pdf
https://www.samvzw.be/sites/default/files/2024-10/checklist%20financi%C3%ABle%20vaardigheden_analyse_meth%20hand.pdf


Tools: Checklist financiële redzaamheid

Administratie

•Administratie via de post | Budgetwijzer

Je administratie op orde - Financieelredzaam.be

www.123digit.be

•Home | Safeonweb

•Digiwatte?-videoreeks | Mediawijs

•Leessimpel.nl

https://www.budgetwijzer.be/nl/zelf-budgetteren/administratie-via-de-post/
https://www.budgetwijzer.be/nl/zelf-budgetteren/administratie-via-de-post/
https://www.financieelredzaam.be/_files/ugd/4ab716_3356c21d86234827a9956e6cde6c38cf.pdf
https://www.financieelredzaam.be/_files/ugd/4ab716_3356c21d86234827a9956e6cde6c38cf.pdf
https://www.financieelredzaam.be/_files/ugd/4ab716_3356c21d86234827a9956e6cde6c38cf.pdf
http://www.123digit.be
https://safeonweb.be/nl
https://safeonweb.be/nl
https://www.mediawijs.be/nl/digiwatte
https://www.mediawijs.be/nl/digiwatte
https://www.mediawijs.be/nl/digiwatte
https://www.mediawijs.be/nl/digiwatte


Tools: Budgetoverzicht

▪ Budgetplanner

▪ Inkomsten, vaste en variabele uitgaven, onvoorziene kosten

▪ Plannen

-Zelf budgetteren | Budgetwijzer (Stap 2 en stap 6)

-Wakosta?! App

-Budget in Beeld van BIZ

-Budgettool XL | Wikifin

https://www.budgetwijzer.be/nl/zelf-budgetteren/
https://www.budgetwijzer.be/nl/zelf-budgetteren/
https://www.budgetinbeeld.be/
https://www.budgetinbeeld.be/
https://www.wikifin.be/nl/budgettool-xl
https://www.wikifin.be/nl/budgettool-xl


Tools: Prijzen vergelijken en Weerbaarheid

• informatieve tools:

▪ Vergelijken van prijzen

▪ Veilig online

▪ www.safeonweb.be

▪ www.wikifin.be (vergelijkingstools)

▪ Wat weet jij over crypto? https://youtu.be/I4MS87Iwh-w

•Bespreekbaar maken:

▪ Assertiviteit

▪ Groepsdruk

▪ Rust scheppen om impulsieve aankopen tegen te gaan

▪ Kleine tussendoelen afspreken

▪ Sparen, hoe volhouden? Volhouden met sparen | Budgetwijzer

http://www.safeonweb.be
http://www.safeonweb.be
http://www.wikifin.be
http://www.wikifin.be
http://Wahttps:/youtu.be/I4MS87Iwh-w
http://Wahttps:/youtu.be/I4MS87Iwh-w
http://Wahttps:/youtu.be/I4MS87Iwh-w
http://Wahttps:/youtu.be/I4MS87Iwh-w
https://www.budgetwijzer.be/nl/zelf-budgetteren/volhouden-met-sparen/


Tools: zich informeren

- Hoe zoek je informatie op?
▪ Wie is er in het netwerk?

▪ Professioneel of informeel

▪ Praten over geld in het gezin

- Veilig omgaan met informatie:
▪ Wat zijn de informatiebronnen?

▪ Let op finfluencers



Wat kan jij als leerkracht daarin betekenen?

Klassebank.be



Tools: aandacht voor laaggeschoolden

- Een boosterprik voor financiële geletterdheid: nieuw lesmateriaal voor 

(laaggeschoolde) volwassenen | Scriptiebank

https://scriptiebank.be/scriptie/2022/een-boosterprik-voor-financiele-geletterdheid-nieuw-lesmateriaal-voor-laaggeschoolde
https://scriptiebank.be/scriptie/2022/een-boosterprik-voor-financiele-geletterdheid-nieuw-lesmateriaal-voor-laaggeschoolde
https://scriptiebank.be/scriptie/2022/een-boosterprik-voor-financiele-geletterdheid-nieuw-lesmateriaal-voor-laaggeschoolde


Conclusie

• Kennis, houding en vaardigheden

o BudgetInZicht

o Tools op Budgetwijzer.be

o Methodisch handelingskader

Andere factoren;

• Life-events

• Basisvaardigheden

• Houding en persoonlijke kenmerken

o Stress-sensitieve hulpverlening

o Motiverende gespreksvoering

o Integrale aanpak

o BIZ/Methodisch handelingskader



Bedankt voor jullie 
aandacht!
Wietske.vangils@samvzw.be
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